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Ciudad de México, 3 de noviembre de 2021.

Asunto: Se registran las tarifas para la prestacién
del servicio de maniobras de carga
general, contenedores, pesaje, almacenaje,
graneles agricolas y graneles minerales, asi
como por el uso de infraestructura
portuaria por los conceptos de atraque y
muellaje aplicables en el recinto portuario
de Tampico, Tamps.
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Ing. Antonio Davila Capiterucho

Ing. Carlos Alberto Juarez Arteaga
Apoderados Legales de la empresa
Tampico Terminal Maritima, S.A.de C.V.
Lomas de Rosales.202, Planta Baja, Local 2
Col. Lomas de Rosales

89100 Tampico, Tamps.

La Secretaria de Marina, por conducto de la Direccidn General de Puertos, con fundamento en los
articulos 30 fracciones XIV Bis, XIV Quater y XXVI| de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal;
1° y 4° fraccién I, 16 primer parrafo, fracciones II, VIII, Xl y XIV, 40 fraccion X, 44 fraccidn lll, 45, 50, 51
fraccién V, 59, 60, 61 y 63 de la Ley de Puertos; 1°, 3°, 79 y 80 del Reglamento de la Ley de Puertos; 1°, 3°
fraccién |l, inciso g, numeral 5, 10. y 33 fracciones X y XVII del Reglamento Interior de |la Secretaria de
Marina, asi como el Anexo de Regulacion Tarifaria publicada en el Diario de la Federacion el 22 de

diciembre de 1999; y;
CONSIDERANDO

I. Que el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes con fecha 30
de junio de 1994 otorgd el titulo de concesion a favor de la Administracion Portuaria Integral de
Tampico, S.A. de C.V,, para el uso, aprovechamiento y explotacion de los bienes de dominio publico de
la Federacién que integran el recinto portuario de Tampico, Tamps., asimismo, el uso,
aprovechamiento y explotacion de las obras e instalaciones, asi como para la construccién de obras,
terminales, marinas e instalaciones y para la prestacién de servicios portuarios;

Il. Que la Administracidn Portuaria Integral de Tampico, S.A. de C.V, celebré con la empresa Tampico
Terminal Maritima, S.AA. de CV., contrato de cesidon parcial de derechos y obligaciones para la
prestacion de los servicios portuarios a que se refiere el articulo 44 fraccion Il de la Ley de Puertos,
para la carga, descarga, alijo, almacenaje, estiba y acarreo dentro de la Terminal de Usos Mdltiples,
mismo gque quedd registrado en la Direccion General de Puertos el 7 de julio de 2020 con el ndmero

APITAMO1-185/20;

1. Qhe rne.dia”nte"escfit.oé de féf:hé 7ﬂde oc.:tu-bre'c‘ie 2021, recibidos en la Ventanilla de Gestion de Tramites

de la Unidad de Capitanias de Puerto y Asuntos Maritimos (UNICAPAM), solicitudes No. 117815 y 132902,
su representada Tampico Terminal Maritima, S.A. de C\V, solicita las tarifas para la prestacion del
servicio de maniobras de carga general, contenedores, pesaje, almacenaje, graneles agricolas y
graneles minerales, asi como por el uso de infraestructura portuaria por los conceptos de atraque y

muellaje aplicables en el recinto portuario de Tampico; y

IV. Que conforme a las atribuciones de esta Secretaria de Marina, la Direccién General de Puertos le
registra las tarifas para la prestacién del servicio de maniobras de carga general, contenedores, pesaje,
almacenaje, graneles agricolas y graneles minerales, asi como por el uso de infraestructura portuaria
por los conceptos de atraque y muellaje aplicables en el recinto portuario de Tampico, Tamps.
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Las tarifas objeto del presente oficio se sujetaran a lo siguiente:

PRIMERO.

SEGUNDO.

TERCERO.

CUARTO.

QUINTO.

SEXTO.

SEPTIMO.
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El uso de infraestructura y servicios portuarios se prestaran a todos los usuarios
solicitantes de manera permanente, uniforme y regular; en condiciones equitativas en
cuanto a calidad, oportunidad y precio; y por riguroso turno, el cual no podra ser alterado
sino por causas de interés publico o por razones de prioridad establecidas en las reglas de
operacion del puerto.

Las tarifas tienen el caracter de cobros maximos a partir de ellas se podran aplicar cuotas
promocionales o de descuento. Dichas tarifas deberan estar disponibles para su consulta
gratuita tanto en las oficinas de Tampico Terminal Maritima, S.A. de C.V,, comoen las de la
Administracién Portuaria Integral de Tampico, S.A. de C.V.

Las consultas o quejas seran atendidas por Tampico Terminal Maritima, S.A. de CV.
Cuando fuera el caso y en el ambito de su competencia, se someteran a la opinion del
Comité de Operacién del Puerto y, en caso de que el planteamiento no sea resuelto, se
remitiréd a la Direccién General de Puertos para su dictamen.

Los servicios se prestaran conforme a los niveles de cobro y reglas de aplicacién que
acompanan al presente oficio y forman parte del mismo. :

Las tarifas entraran en vigor a partir de los 15 dias siguientes a la fecha de notificacién del
presente oficio, mediante correo electrénico por parte de la UNICAPAM, periodo durante
el cual deberd hacerlas del conocimiento de los usuarios y estaran disponibles para su
consulta gratuita.

Las tarifas que se registran tendran una vigencia minima de seis meses, contados a partir
de que surta efectos la notificacién del presente oficio.

El cesionario en conjunto con el personal que la Direccién General de Puertos designe
para tal fin, realizardn un analisis exhaustivo de todo el esquema tarifario emitido por la
Direccién General de Puertos, iniciando dicho anélisis en el mes de mayo del afio 2022,
tomando en consideracién el estado actual de la Terminal, las necesidades de inversion
que requiere la infraestructura actual, asi como las comprometidas en el proyecto de
inversién y que las mismas se encuentren establecidas en el Programa Maestro de
Desarrollo Portuario de la Administracién Portuaria Integral de Tampico, S.A. de CV,, las
condiciones de contraprestaciones y costos sefialados en el propio Contrato de Cesién,
toda la estructura de costos y gastos para cada tipa de servicio portuario ofrecido en la
Terminal, los gastos generados por las obligaciones legales que derivan para el correcto
funciohamiento de la Terminal cesionada, asi como los costos de capital, financiamiento,
depreciaciones, impuestos, derechos, y aprovechamientos; en si, todos los elementos
financieros y contables que nos permitan determinar el valor de las tarifas maximas
incluyendo una utilidad razonable, de acuerdo a la Ley y Regulaciones en materia de
puertos. Dicho andlisis serd la base y fundamentacién para determinar si el esquema
tarifario registrado ante la Direccion General de Puertos prevalece o tendra que ser
modificado para que las mismas sean ratificadas.

Cabe sefalar que la Direccién General de Puertos no emitird ninguna tarifa portuaria
posterior, hasta que no se concluya el anélisis antes aludido.
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OCTAVO. Asimismo, debera tomar nota que la aplicacidn de las tarifas antes de su autorizacién o, en
Su caso registro, constituyen violaciones a la Ley de la Materia y procede la imposicién de
las sanciones que la misma Ley de Puertos establece.

NOVENO. Ademds, se hace de su conocimiento que conforme a la cldusula Sexagésima Primera del
contrato de cesidn parcial de derechos y obligaciones que celebré con la Administracion
Portuaria Integral de Tampico, S.A. de CV., debera elaborar y mantener actualizada la
informacién estadistica que en dicha clausula se establece.

Atentamente

Capit:in‘a-e Altura Gaspar Cil

/
MAEA/AGM/ALM/CCZ | ; COORDINACION CEnERAL
{ mem.%.m
Cce.p. C. Capitan de Puerto &n Tampmmu Portuario S/N, Edificio API ler. Piso, Col. Centro, C.P. 83000

Tampico, Tamps.- Presente.
C. Director General de la Administracién Portuaria Integral de Tampico, S.A. de C.V.- Edificio API Tampico S/N, Recinto

Portuario, C.P. 89000 Tampico, Tamps.- Presente.
C. Director General de la Asociacidon Mexicana de Agentes Navieros, A.C.- Ejército Nacional Mexicano NGm. 115, esquina

Bahia de Chachalacas, Col. Verénica Anzures, C.P. 11300 Ciudad de México.- Presente.
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TAMPICO TERMINAL MARITIMA, S.A. DE C.V.
(TERMINAL 1)
TARIFAS DE MANIOBRAS DE CARGA GENERAL, CONTENEDORES, GRANELES
AGRICOLAS Y GRANELES MINERALES APLICABLES EN EL PUERTO DE TAMPICO, TAMPS.
CUQOTAS
PESOS
EMBARQUE / DESEMBARQUE (Maniobra I) )
A) CUOTAS POR CADA MIL KILOGRAMOS DE CARGA GENERAL
~ Fraccionada hasta 7,000 kgs. iy : i i : 234.00
Unitizada o paletizada : 157.20
B) CUOTAS POR TONELADA DE MAQUINARIA Y UNIDADES DE MAS DE
DOS MIL KILOGRAMOS
. De".7,001a30,0'0'0kg.'__' . S Z5HE
Mas de 30,000 kg e 52320
C) CUOTAS POR UNIDAD
Camiones, tractocamiones y otros, por traccién propia 420.00
 Maquinaria y unidades por tracciéon propia $ 4,431.00
D) CUOTAS ESPECIALES POR TONELADA
Granel Mineral i 235.20
Tubos de acero 296.40
_ Bobinas y placas de acero en rollos con peso de O a 15 ton. 180.00
Bobinas y placas de acero en rollos con peso mayor a15.01ton. - 141.00
‘Acero ' 270.00
EMBARQUE / DESEMBARQUE (Maniobra II)
A) CUOTAS POR CADA MIL KILOGRAMOS DE CARGA GENERAL
Fraccionada hasta 7,000 kgs. ' e 156.00
Unitizada o paletizada - 104.80
B) CUOTAS POR TONELADA DE MAQUINARIA Y UNIDADES DE MAS DE
DOS MIL KILOGRAMOS
De 7,001a30,000kg : :
M4s de 30,000 kg S ; i
W
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MANIOBRAS INTEGRADAS

A) CUOTAS POR CADA MIL KILOGRAMOS DE PRODUCTOS AGRICOLAS A
GRANEL

~ Granel agricola

11642021
3-Nov-2021
CUOTAS
PESOS
C) CUOTAS POR UNIDAD
Camiones, tractocamiones y otros, por traccion propla o 28000
- Maquinaria y unidades por traccién propia : -2 2,954.00
D) CUOTAS ESPECIALES POR TONELADA
_ Granel Mineral 156.80
Tubos de acero = : 19760
- Bobinasy placas de: acero en rollos con peso de 0a 15 ton. = 12000
~ Bobinasy placas de ac:ero en ro!los con peso mayor a 15. Ol ton. - 9400
~ Acero 180.00
ENTREGA / RECEPCION (M IlI)
A) CUOTAS POR CADA MIL KILOGRAMOS DE CARGA GENERAL
~ Fraccionada hasta 7,000 kgs. : - 147.50
~_Unitizada o paletizada 12250,
B) CUOTAS POR TONELADA DE MAQUINARIAY UNIDADES DE MAS DE
DOS MIL KILOGRAMOS
~ De 7,001 a 30,000 kg 287.50
Mas de 30,000 kg 367.50
C) CUOTAS POR UNIDAD
~ Camiones, tractocamiones y otros, por traccién propta - 192.50
Maqguinariay unidades por traccién propia ' 31,597.50
D) CUOTAS ESPECIALES POR TONELADA
~ Granel Mineral ' = 230.00
Tubos de acero 186.00
 Bobinasy placas de acero en rollos con peso. de O al5ton. - 110.00
Bobinas y placas de acero en rollos con peso mayor a 15.01 ton 110.00
LAcero L 110.00
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CUOTAS
PESOS
B) CUOTAS POR CADA MIL KILOGRAMOS DE PRODUCTOS MINERALES Y
FERTILIZANTES A GRANEL
Pesados (concentrados y similares) 410.00
Ligeros no compactables (nitrato de amonio y similares) 415.00
C) CUOTAS POR CADA LITRO DE PRODUCTOS FLUIDOS
Combustibles y aceites ' ' 1.50
PREVIOS Y/O REVISION POR SERVICIO CARGA GENERAL
Ocular 500.00
Fisico con movimiento de carga 600.00
CONTENEDORES
A) DE BODEGA DE BUQUE A COSTADO DEL MISMO O VICEVERSA
Llenos 2,766.00
Vacios 2,766.00
B) REACOMODO SIN BAJAR EL CONTENEDOR A MUELLE, POR UNIDAD,
CICLO COMPLETO
Llenos 2,050.00
Vacios 2,050.00
C) REACOMODO BAJANDO EL CONTENEDOR A MUELLE, POR UNIDAD,
CICLO COMPLETO
Llenos 3,500.00
_ Vacios £ 2,700.00
D) DE COSTADO DE BUQUE A AREA DE ALMACENAMIENTO O
VICEVERSA
Llenos 2,100.00
Vacios 2,100.00
E) DE PATIO A VEHICULO DE TRANSPORTE TERRESTRE O VICEVERSA
Llenos : : e 1,600.00 |
Vacios 5 , =i 801.00 \\
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CUQTAS
PESOS

E) DE PATIO A PLATAFORMA FFCC O VICEVERSA
Llenos 1,700.00
Vacios 801.00

F) CONSOLIDACION / DESCONSOLIDACION
Del patio de contenedores al rea de almacenamiento su llenado/vaciado, 295.50
retorno y estiba en el patio o viceversa por Tonelada
Se aplicard cobro minimo de 10 Toneladas
REVISIONES Y/O PREVIOS
Ocular con o sin apertura, por contenedor 3,150.00
Desconsolidacién/Consolidacién por tonelada 300.00
desconsolidada/consolidada :
Se aplicard cobro minimo de 10 Toneladas
Desconsolidacion a piso y de piso a transporte foraneo por tonelada 380.00
desconsolidada :
Se aplicaréd cobro minimo de 10 Toneladas
Generacidn o reexpedicién del EIR o recibo de intercambio de equipo 250.00
(contenedores)
Aplicacién y/o rompimiento de sellos de seguridad por contenedor y por 75.00
sello (proporcionados por la agencia aduanal/naviera/cliente/Terminal).
Codigo PBIP
Por contenedor 190.00

Av,

REGLAS DE APLICACION

Descripcién general de la Tarifa Oficial:

Esta tarifa se refiere al servicio portuario de maniobras de carga general, contenedores,
graneles agricolas y graneles minerales, sus complementarios y conexos, que se realicen a

solicitud de los usuarios en la zona federal maritimo-portuaria de Tampico, Tamaulipas.

/
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Descripcion general de las maniobras.
MANIOBRA .- Desembarque / Embarque de buque a costado de buque o viceversa.

Consiste en tomar la mercancia de donde se encuentre estibada a bordo de la
embarcacion, formar la lingada, estrobarla e izarla con el aparejo de la embarcacién y
depositarla al costado de buque o viceversa.

Las cuotas de Desembarque/ Embarque que aplican por tonelada o por unidad, incluyen
las maniobras secundarias como la apertura y cierre de escotillas, la colocacién uso y retiro
de redes y otros implementos para la proteccion de la carga en operacion, el movimiento
de furgones en forma simultanea a la operacién del buque, el escrepeo, trimado, trincado,
destrincado, barredura y en general todas las que estén directamente vinculadas a la
ejecucion de las maniobras especificadas en el cuerpo de la tarifa.

Las cuotas de Desembarque / Embarque consideran la segregacién de la carga en
patios/almacenes sélo por BL. En caso de requerir una segregacién especial y/o de
prioridades-urgencias, se tendra que negociar entre ambas partes.

Cuando sea necesario el empleo de gria de muelle o grda de tierra para la carga/descarga
de carga general, contenedores, etc. se cobrara la cuota establecida por las Maniobras de
carga general/contenedores por tonelada/unidad dependiendo de su peso o cantidad y
en forma adicional, se cobrara el uso de la grda de muelle, la cual sera cotizada por la

Terminal acorde al tipo de operacion.

Camiones, tractocamiones y maquinaria por traccién propia: Consiste en tomar la
unidad del Bugue de donde esté estibado y llevarlo a costado de Buque (muelle) o
viceversa. Esta modalidad podra darse, cuando las condiciones del Buque y de la
disponibilidad de la Terminal lo permitan. En caso contrario, se aplicaran las cuotas de

Embarque/desembarque por tonelada.

Reacomodo abordo.

Consiste en tomar la carga de donde se encuentre estibada a bordo de la embarcacién,
desplazarla y re estibarla debidamente en el lugar que se indique a bordo de la misma
embarcacién, la cuota aplicable sera la equivalente al costo de la Maniobra I. En el caso de
requerirse el movimiento adicional de carga y/o contenedores para poder re estibar una
mercancia, se aplicara la antes mencionada cuota por cada movimiento que se genere.

En el caso de carga general, el cobro minimo por el reacomodo sera de 5 toneladas.

Reacomodo via muelle.

Consiste en tomar la carga de donde se encuentre estibada a bordo de la embarcacion,
bajarla al muelle y cargarla nuevamente para dejarla debidamente estibada a bordo en el
lugar en que se indique, la cuota aplicable sera la equivalente 2 veces la Maniobra I. En el
caso de requerirse el movimiento adlc;tonal de carga y/o contenedores para poder re
estibar una mercancia, se aplicara la ahtes mencionada cuota por cada movimiento que
se genere. En el caso de carga ge eral, el cobro minimo por el reacomodo sera de 5
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Las cuotas aplicables al reacomodo de carga ya sea a bordo o via muelle, No incluyen
servicios adicionales tales como Traslado a almacenes, Servicio de conexién para
contenedores refrigerados, trasegaduras, aseguramiento de la carga o trincaje sobre
contenedores, etc. En estos casos, se aplicaran las cuotas mencionadas en la presente
Tarifa Oficial segun sea el caso y corresponda.

PREVIOS Y/O REVISION POR SERVICIO

Ocular: Consiste en verificar la carga en presencia del solicitante de forma visual (sin
contemplar el movimiento de la misma) ya sea este la autoridad aduanera, Agente
Aduanal, duefio de la carga y/o representante; siendo el duefio de la carga y/o su
representante, el responsable de cubrir los cobros por el servicio. En el servicio de revision
o previo ocular, el agente aduanal, el cliente o su representante contara hasta con 20
minutos para realizar dicho servicio.

En caso, de que alguna autoridad sea quien solicite la revisién en cuestion, el cobro sera
aplicable al duefo de la carga y/o su representante.

Fisico con movimiento de carga: Consiste en verificar la carga contemplando el
movimiento de la misma en presencia del solicitante ya sea este la autoridad aduanera,
agente aduanal, el cliente o su representante; siendo el duefio de la carga y/o su
representante el responsable de cubrir los cobros por servicio.

En caso, de que alguna autoridad sea quien solicite la revisién en cuestién, el cobro sera
aplicable al duefo de la carga y/o su representante.

Maniobra II. Traslado de costado de buque a patio o almacén, o viceversa.

Consiste en colocar la Mercancia sobre las planas o cualquier otro equipo suministrado
por la Terminal y conducirla por medios mecanicos hasta la bodega, cobertizo o drea
abierta dentro del recinto fiscalizado que se indique, en donde debera quedar
convenientemente estibada, o viceversa.

Maniobra Integrada: Desembarque / Embarque Directo a medio de transporte.

De a bordo de buque directo a vehiculo de transporte terrestre o en su caso a tangues,
patios o bodegas particulares a donde lleguen las bandas, duetos, etc. o viceversa.

Para asociar la cuota que corresponde al manejo de productos a granel, se considerara lo

siguiente:

Mineral pesado.- Productos minerales y fertilizantes, naturales o procesados, cuyo peso

especifico sea mayor o igual a una tonelada por metro cuibico y que no estén

compactados.

Mineral ligero. - Productos minerales y fertilizantes, naturales o procesados, cuyo peso

especifico sea menor a una tonelada por metro clbico y que no estén compactados.
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Las cuotas de desembarque / embarque y las maniobras integradas ya comprenden la
tarja y de requerirse, para el manejo o acomodamiento de carga general y graneles
agricolas y minerales, la utilizacién de un equipo a bordo de buque, por escotilla pudiendo
ser este cargador frontal, montacargas o grua, incluyendo el operador. En lo que se refiere
a los movimientos de tapas y/o pontones en Buque, si éstos son realizados con grdas de
Buque por los operadores de esta Terminal, serdn cobrados a razén de $3,500.00 Mxn
cada uno. Estos movimientos comprenden bajar la tapa y/o Pontén a muelle y volverlo a
colocar a bordo de la embarcacion.

Cuando la maniobra sea ordenada por la autoridad competente, se aplicarédn las cuotas
correspondientes al usuario responsable de la carga en ese momento.

Cuando por acuerdo de las partes se efectie maniobra de Desembarque / Embarque
directo de bugue a vehiculo de transporte terrestre o viceversa, la cuota que aplicard sera
la equivalente al 100% de la correspondiente al Embarque / Desembarque, esto segun el
tipo de la carga de que se trate, en sus porcentajes correspondientes al Buque y al
recibidor / Embarcador responsable de la carga. (Maniobras | y Il completas).

La maniobra de Desembarque/ Embarque Directo se realizarad siempre que se trate de
piezas cuyo peso y/o dimensiones, excedan la capacidad de las grdas disponibles en el

puerto o del Buque.

Servicios complementarios.

Consiste en la prestacién de servicios varios a la carga tales como el llenado / vaciado de
contenedor, el posicionamiento de carga para su examen previo, la toma de muestras,
trasegadura, separacion, etiquetado, acondicionamiento, trincaje o aseguramiento y en
general todo aquel que implique el manejo o manipulacién de la carga ya sea dentro de
los almacenes/ patios o en general dentro del recinto portuario.

Las cuotas aplicables por los servicios complementarios seran las que correspondan en
cada caso, esto seglin el tipo de servicio requerido, el tipo de carga de que se trate vy el

_ peso unitario de la misma, asi como lo correspondiente tratandose de carga

2.4.1
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contenerizada.

Para el caso de graneles en exportacién, la Terminal no serd responsable por posibles
mermas en la entrega de las mercancias.

En cualquier tipo de carga, durante el tiempo que la bascula se encuentre fuera de

servicio por el mantenimiento preventivo y/o correctivo, la Terminal no tendrd
responsabilidad alguna por las afectaciones que esto pueda ocasionar.

Posicionamiento de carga en Patio/ Almacén.

El movimiento de carga de un punto a otro en la zona federal maritimo portuaria, causara’
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Este cobro serad aplicable cuando la maniobra se realice a peticion del usuario o por
indicaciones de las autoridades competentes. El cobro aplicable en este Gltimo caso, sera
para el duefio de la carga y/o su representante.

2.4.2 Reacomodo de contenedores en patio.

El movimiento de carga de un punto a otro en la zona federal maritimo-portuaria, causara
el cobro correspondiente a dos maniobras de entrega / recepcién por unidad.

Este cobro serd aplicable cuando la maniobra se realice a peticion del usuario o por
indicaciones de las autoridades competentes. El cobro aplicable en este ultimo caso, sera
para el duefio de la carga y/o su representante.

2.5 Maniobra lll.- Entrega / Recepcién de patio o almacén a vehiculo de transporte
terrestre, o viceversa.

Consiste en tomar la carga de donde se encuentre estibada dentro del recinto fiscalizado
y entregarla con equipo suministrado por la Terminal en el vehiculo de transporte
suministrado por el usuario respectivo, en donde debera quedar debidamente
acomodada, o viceversa.

3. Programacién de Servicios.

31 Los usuarios deberdn programar los servicios que requieran preferentemente con un
minimo de 24 horas de anticipacién, acompanando la documentacién que corresponda;
Igualmente, al presentar su solicitud deberadn cubrir el importe de las maniobras y
servicios que requieran. Los servicios se proporcionardn en el orden de presentacion de las
solicitudes correspondientes.

3.2 Para los servicios programados, se tendrd una hora de gracia/espera como maximo al
inicio de las operaciones de Descarga / carga del buque. Después del tiempo de espera
mencionado invariablemente se aplicaran las cuotas de tiempos improductivos por cada
hora o fraccién de 15 minutos de espera.

3.3 Asi mismo, se otorgaran un maximo de 30 minutos de espera en las maniobras de entrega
/ recepcién y / o servicios complementarios programados. En ambos casos después del
tiempo de espera mencionado, invariablemente se aplicaran las cuotas correspondientes
por cada hora o fraccién de 15 minutos de espera.

- ra . - - . - . - “.'

3.4 El usuario podra cancelar el servicio sin ningdn cargo, siempre que lo haga en los horarios \
‘ que se mencionan enseguida y se realice por escrito explicando la razén para cancelar y

debiendo notificar al area comercial y de operaciones: -

Lunes a sdbado no festivo:

f dia.
f’,: '7

v
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2) Hasta las 12:00 hrs para los servicios solicitados entre las 16:00 hrs y las 23:59 hrs de ese
dia. '

3) Hasta las 17:00 hrs para los servicios solicitados entre las 00:00 hrs y las 07:59 hrs del dia
siguiente.

Domingos y dias festivos:

1) Hasta las 04:00 hrs, para los servicios solicitados entre las 08:00 hrs de ese dia y las
07:59 hrs del dia siguiente.

En caso de cancelacién fuera del horario antes mencionado, el usuario debera cubrir un
minimo de 4 horas de tiempo perdido por cuadrilla a razén de $4,854.00 Mxn, asi como al
menos 4 horas del equipo planeado para la operacién de dicho servicio, el precio
dependerd del tipo de equipo a usar para el servicio.

En caso de modificacién fuera del horario antes mencionado el usuario debera cubrir el
tiempo que las cuadrillas tengan que esperar para iniciar, 0 en su caso, reiniciar las
operaciones.

En los casos que el usuario solicite el servicio para iniciar operaciones entre las 00:00 hrs y
las 07:59 hrs, debera cubrir el tiempo de espera a partir de las 00:00 hrs hasta el momento
en que se inicien las operaciones, a razén de $4,854.00 Mxn / Cuadrilla por cada hora o
fraccién mayor a 15 minutos, asi como al menos 4 horas del equipo planeado para la
operacién de dicho servicio, el precio dependera del tipo de equipo a usar para el servicio.

La cuota sera cubierta por quien ordene la maniobra. En los casos en los que debido al
tipo de maniobra se requiera cuadrilla o equipo especial, aplicara un cargo administrativo
conforme a los recursos asignados y la cuota deberd ser cubierta por quien ordene la

maniobra.

La terminal se reserva el derecho de atender y/o reprogramar las maniobras y/o servicios si
pasados 15 minutos después de la hora solicitada por el cliente, no puede efectuarse por
casusas no imputables a la Terminal. Dicha re programacién podré ser para el dia habil

siguiente a la programacién original del servicio.

La entrada de Los Buques al muelle de la Terminal, esta condicionada a tener desocupado
y limpio el muelle, en caso de que el cliente o el naviero tomen la decision de atracarlo, el
atraque empezara a cobrarse a partir del momento en que quede amarrada la
embarcacién; la Terminal no tendré responsabilidad alguna en el retraso de las
operaciones si el muelle no se encuentra en las condiciones de atraque del Buque a ser

operado.

Con relacién al orden de atencién de los Buques, la Terminal se reserva el derecho de
definir el orden en el que serén atendidos, considerando el tipo de carga, disponibilidad de
area o cualquier otro factor que pueda incidir en la productividad de la Terminal.

7

MANIOBRAS/NOVZV/DD2




BIERNO DE |
.: GOBI MARINA 1642021

MEXICO | oo 3-Nov-2021

4. Responsabilidad por el pago del servicio.

41 El pago de la maniobra | quedara a cargo del Agente Naviero salvo en los casos en que el
contrato de transporte indique lo contrario, en cuanto a las maniobras II, I, reacomodos y
/ o cualquier otro servicio complementario, el pago quedara a cargo del solicitante, ya sea
recibidor/ embarcador o quien se sefiale como responsable de la carga en el contrato de
transporte o bien, el solicitante de la maniobra y/o servicio.

42 E| Agente naviero invariablemente deberd entregar en tiempo y forma la informacién y
documentos en donde se definan claramente los términos en gue viajan las mercancias,
esto para asi poder identificar los embarques en los que deba cobrarse por separado la
maniobra | y Il y segregar estos de aquellos en donde el pago por ambas maniobras sea
responsabilidad de |a propia naviera.

43 En el caso de que a peticién del usuario se realicen operaciones de Desembarque /
Embarque (Buque) en Domingos o dias festivos, los recargos correspondientes a las
maniobras | y Il deberdn ser cubiertos por las lineas navieras o sus representantes y estas
por ende deberdn pagar a la Terminal el recargo correspondiente, mismo que se aplicara
a razén de multiplicar las tarifas de que se trate segun el tipo de carga por el factor de 1.65.

4.4 En el caso de que a peticién de los usuarios se realicen operaciones de Entrega / recepcién
y / o bien servicios complementarios durante domingos o dias festivos, el solicitante o
responsable de la carga deberd pagar a la Terminal el recargo correspondiente, mismo
gue se aplicara razén de multiplicar las tarifas de que se trate segun el tipo de carga por el
factor de 1.65.

5. Horarios de aplicacién de las tarifas.

51 Las cuotas para maniobras de desembarque / embarque (Maniobras | y Il) e integradas
aplican durante las 24 horas del dia, de Lunes a Sabado, no festivos. En Domingos y
festivos, el factor correspondiente sera del 1.65.

52 Llas cuotas para maniobras de entrega y recepcién (Maniobra Ill) y servicios
complementarios aplican de las 08:00 a las 20:00 hrs del dia, de Lunes a Sabado, no
festivos. Fuera de este horario y en Domingos y festivos, el factor correspondiente serda del
1.65.

5.3 Las 24 horas del dia a que se refiere la tarifa se consideran de las 08:00 a las 8:00 hrs. de tal
manera que las 24 horas del domingo comprenden de las 08:00 horas de éste a las 08:00
horas del lunes siguiente. Igual tratamiento deberé observarse en los dias festivos.

6. Dias considerados como festivos.

6.1 Para efecto de la aplicacién de esta tarifa se consideran festivos los dias que a
continuacién se indican: \\

e 1°de Enero X

e Primer lunes de febrero, en conmemoracién del 5 de Febrero

Awv. Heroica Escuela Naval Militar 669, ler. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
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e Tercer lunes de marzo en conmemoracion del 21 de Marzo
e 1°de Mayo
e 16 de Septiembre

e Tercer lunes de noviembre en conmemoracion del 20 de Noviembre

e 25de Diciembre

e 1° de Diciembre de cada seis afios cuando corresponda a la transmisién del Poder
Ejecutivo Federal

e El 24y 3] de Diciembre se consideran operaciones hasta las 16 hrs.

Personal Adicional.

Si a solicitud expresa del usuario o por la naturaleza de la carga y/o sus condiciones, se
suministra personal para actividades no vinculadas directamente con las maniobras de
desembarque / embarque, entrega / recepcién e integradas, como pueden ser en tarja o
checadura, reparacion de averias y de embalajes, re envasado de productos y
acondicionamiento de furgones, limpieza de tanques y ductos o de bodegas de buque,
aseguramiento de carga con soldadura, acondicionamiento de bodegas y entrepuentes,
lotificacion o recuento de carga, pesadura, flejadura, etiquetado, etc, se aplicaran las
siguientes cuotas por hora-hombre, con una garantia minima de 4 horas en las maniobras
de desembarque / embarque, directa e integradas, y de 2 horas en el movimiento de
entrega / recepcién, llenado / vaciado de contenedores y demés actividades en tierra.

a) Lunes asabado, no festivos:

De 08:01 a 24:00 hrs $ 180.00 Mxn + lva Hora-Hombre
De 00:00 a 08:00 hrs $ 290.00 Mxn + lva Hora-Hombre
b) Domingos y dias festivos: $ 290.00 Mxn + Iva Hora-Hombre

Los materiales requeridos para trinca, amarre, manejo especial, etc, o bien flejes,
soldadura, madera, etc., que se requieran en algunas de las fases de las maniobras, seran
proporcionados por el usuario, o bien, si éste asi lo solicita a la Terminal, ésta los podra
proporcionar, en cuyo caso se aplicara un 35% sobre el costo del material adquirido por
concepto de servicios administrativos e indirectos y se debera solicitar/dar aviso con por lo
menos 48 horas de anticipaciéon. La Terminal no tendra responsabilidad alguna, por las
afectaciones que pudieran provocar a los procesos de la operamon los tiempos de entrega

de los materiales adquiridos a los proveedores.

Reconocimiento Aduanero.

En el caso del reconocimiento a La importacion o exportacion, la Terminal aplicara las
tarifas correspondientes. Dichas tarifas serén de acuerdo al servicio que se realice y dentro

&
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Carga General Costo Mxn
Ocular por hora $ 500.00
Fisico con movimiento de carga por tonelada $ 180.00
Contenedores Costo Mxn
Ocular con o sin apertura, por contenedor $ 3,150.00
Desconsolidacién/Consolidacién por tonelada $ 300.00
desconsolidada/consolidada (Tonelaje minimo de

cobro seré de 10 toneladas)

El costo de los materiales necesarios para las actividades realizadas durante el
reconocimiento aduanero, la Terminal los podré proporcionar, en cuyo caso se aplicara un
35% sobre el costo del material adquirido por concepto de servicios administrativos e
indirectos. La Terminal no tendrd responsabilidad alguna, por las afectaciones que
pudieran provocar a los procesos de la operacidn los tiempos de entrega de los materiales
adquiridos a los proveedores.

Alquiler de Equipo Adicional.

Si a solicitud expresa del usuario, la Terminal proporcionara montacargas, grdas,
cargadores frontales o cualquier otro equipo para maniobras a bordo de bugue o en tierra,
se aplicardn cuotas hora-equipo, considerando un cobro minimo de 4 horas. Los costos
seran cotizados por la Terminal de acuerdo con el equipo y tipo de maniobra a realizarse.

Peligrosos, Especiales y Maniobra Lenta.

Las maniobras realizadas para articulos considerados Peligrosos, (Explosivos, Corrosivos,
Téxicos y Venenosos) causaran un 100% de recargo de conformidad con lo establecido por
la Organizacién Maritima Internacional.

El usuario esta obligado a declarar y a etiquetar las mercancias peligrosas a manejar de
acuerdo con lo dispuesto por el cédigo OMI, y a que dichos productos vengan empacados
o envasados como lo indica dicho cédigo.

Las maniobras que se realicen para contenedores / carga general / piezas proyecto, que se
encuentren mal estibadas, sobredimensionadas, descuadradas o cuyo embalaje se
encuentre en mal estado, con sobrepeso de mas de 30 toneladas y/o con mas de 15 m3,
implicandose una maniobra lenta o especial, causara un recargo equivalente al 100 %. En
los casos en los que por la naturaleza de la carga, el volumen de la misma sea mayor a su
peso, la tarifa por tonelada, se aplicaré por metro cubico.

Tiempos Improductivos.

Si por causas imputables al usuario o bien, por condiciones climatolégicas desfavorables,
los servicios no se inician a la hora para la cual fueron solicitados, o si ya iniciadas las
maniobras son interrumpidas o suspendidas por éste, debera cubriy el tiempo muerto, por
hora cuadrilla, de acuerdo a las siguientes cuotas: o ez -
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Concepto: . De 08:01 a 18:00 hrs De 18:01 a 08:00 hrs
En maniobras de: $3,933.00 $ 4,854.00
Embarque/ desembarque.

Maniobras integradas. $ 3,933.00 $ 4,854.00
Entrega / recepcién y $3,933.00 $ 4,854.00

servicios complementarios.

Cobro Minimo.

Para efecto de las maniobras de entrega /recepcién y servicios complementarios a la
carga general, se aplicara un cobro minimo por cada partida o remesa manipulada, cobro
equivalente a diez toneladas, esto de acuerdo con el tipo de carga y la maniobra de que se

trate en cada caso.

Facturacion.

La facturacién se elaborara conforme al convenio que se establezca entre la terminal y el
cliente o su representante, siempre cumpliendo las leyes fiscales mexicanas.

Para efecto de solicitar la emisidon de factura, el servicio como minimo debera de alcanzar
un monto mayor a $600.00 Mxn.

La cancelacion y reemision de facturas por causas no imputables a la Terminal, causara un
cargo adicional $600.00 Mxn. En el caso de que la refacturacién se solicite fuera del mes
calendario en el que fue emitida, el cobro sera al doble de lo estipulado.

Control de documentos e informacion electrénica

Se aplica un costo administrativo para contenedores, carga general, fluidos, etc. por la
gestién de controles para el suministro de informacién electrénica y el generar
notificaciones respecto del ingreso de mercancias al recinto fiscalizado, asi mismo para lo
relativo al mantenimiento de la infraestructura de los sistemas de cémputo y
comunicaciones requeridos para llevar a cabo el control de informacién y actividades

conexas.

- Control documental y de informacion electréonica por contenedores $ 420.00
Control documental y de informacién electrénica por carga general $ 30.00
Control documental y de informacién electrénica por todo tipo de fluido $ 015

Condiciones Comerciales, Limitacién de la Responsabilidad y Cargos Varios.

En relaciéon con las maniobras de mercancias que sean consideradas como especiales ya
sea por su valor, peso, dimensiones o cualquier otra caracteristica por la que se requiera
un trato especial, el usuario debera notificar de dicha circunstancia a la Terminal por lo

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, ler. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470 2 1
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Limitacién de la responsabilidad del operador portuario.

De conformidad con lo establecido por la Comisién de las Naciones Unidas Para el
Derecho Mercantil Internacional ( CNUDMI ) mediante la Convencién de las Naciones
Unidas Sobre la Responsabilidad de los Empresarios de Terminales de Transporte en el
Comercio Internacional, la limitacién de la responsabilidad del operador portuario sera
como sigue:

a) Responsabilidad de la Terminal por danos a la carga

La responsabilidad de la Terminal por dafios que sufran las cargas durante su manejo
ya sea al embarque/desembarque entrega/recepcién revisién o maniobra interna, sera
por hasta $500.00 Mxn por cada tarima, caja, tambor, atado, huacal, etc. En el caso de
cargas contenerizadas, la responsabilidad maxima sera hasta por $5,000.00 Mxn (Cinco
mil pesos 00/100 M.N.) por Contenedor, siempre y cuando sean imputables a la
Terminal. En todos los casos se excluyen los perjuicios.

b) Responsabilidad de la Terminal por dafios a los Buques

La responsabilidad de la Terminal por dafios que sufran los buques en relacion a sus
actividades sera detallada en convenio particular y a falta de éste, el limite maximo de
responsabilidad serd hasta por $1'000,000.00 Mxn (Un millén de pesos 00/100 M.N.),
siempre y cuando sean imputables a |la terminal. En los anteriores y en todos los demas
casos, se excluyen los perjuicios.

A los efectos de este parrafo, el transporte por mar comprende la recepcion y/o entrega en
el puerto.

En caso de requerir un seguro con cobertura mayor a los importes expresados en las regla
15.2"a"y "b" de la presente tarifa, se debera solicitar por escrito con por lo menos 10 dias
habiles antes de realizar la operacién/maniobra y pagar el importe de dicho seguro
adicional, antes del manejo de la carga o realizar la operacion.

La Terminal podréa convenir la aplicacién de cuotas promocionales que contribuyan para
concretar la captacién de mayores volumenes de tréfico y que proporcionen un mejor
aprovechamiento de la infraestructura y recursos con que cuenta el puertoy la empresa.

Cualquier retraso en la maniobra de carga a SPF o FFCC por las condiciones propias de la
unidad, que lo convierta en una maniobra lenta, se cobrard la maniobra que corresponda
mas el tiempo perdido por hora - hombre, hora - equipo.

El aseguramiento de la carga en las unidades de SPF es responsabilidad del propio
transportista o la persona que designe el representante de la carga para tal efecto, asi
mismo la Terminal solo posicionard la carga en las unidades de SPF en donde dicho
transportista o representante de la carga lo indiquen.
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Otros servicios

Si la Carga y/o Descarga en cualquier tipo de Maniobra de las mercancias, genera Basura
(Madera, desechos de Madera, Fleje, Plastico, Eslingas, etc) la Limpieza, Retiro y
Disposicién de esta Basura, en cumplimiento de la leyes y disposiciones ambientales y
contractuales el retiro se realizara por la Terminal 11 a cuenta y cargo del
importador/Exportador o por su representante en el Puerto. Para tal caso, Terminal 11, por
cuenta propia o a través de un tercero autorizado, realizara éste servicio, y de acuerdo al
tipo de basura o residuos que se retiren, se procedera a facturar y cobrar éste servicio.

Estadia/Pernocta - El cobro se aplicara por cada noche que permanezca una unidad
dentro de la Terminal con carga, la tarifa serd de $700.00 Mxn por noche. El operador no
podra pernoctar dentro de su unidad, deberd abandonar la Terminal y debera dejar a
resguardo todo lo que la Terminal le solicite. La Terminal no se hace responsable por
dafos y/o robos que pueda sufrir la mercancia y/o unidad de transporte; tampoco es
responsable la Terminal por dafios como consecuencia de las condiciones meteorolégicas
al no estar correctamente resguardada o asegurada sobre la unidad, durante su estancia
en la Terminal, el operador en todos los casos debera estar localizable para que en caso de
una urgencia o emergencia, se presente a la Terminal a mover o retirar su unidad, de ser
necesario la Terminal se reserva el derecho de mover a cuenta y costo del cliente o su

representante, la unidad que pernocte en la Terminal.

Atencién de derrames de mercancias. - En el caso de que alguna mercancia, equipo,
magquinaria o similar, presente un derrame y dicha contingencia fuera atendida por la
Terminal, se aplicaran los cargos generados por dicha atencion, tales como limpieza,
personal, recoleccién y disposiciéon de dicho residuo, material utilizado, maniobras

generadas, etc.,, mas el 35% de gastos indirectos.

Los casos no previstos en esta tarifa seran objeto de convenio entre las partes; de no darse
asi, la consulta debera turnarse a la Direccion General de Puertos de la Secretaria de

Marina para su resolucion.

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio, cuando fuera el caso y
en el ambito de su competencia, se sometera a la opinion de la Administracion Portuaria
Integral de Tampico a través del Comité de Operacion del Puerto y, en caso de que el
planteamiento no sea resuelto, se remitira a la Direccion General de Puertos para su

dicta men.

Todas las tarifas expresadas en este documento estan establecidas en Pesos Mexicanos y
no contemplan el Impuesto al Valor Agregado.

Fluidos

La presente tarifa incluye la descarga directa de buque a carrotanque, pipa o area de
almacenam!ento y/o wceversa tanto el carrotanque como la pipa, tendran que ser
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La Terminal no esta obligada a tener un area de almacenamiento para el tipo de producto
de fluido que arribe a la Terminal.

Estadia/Pernocta — El cobro se aplicard por cada noche que permanezca una unidad
dentro de la Terminal con o sin carga (ya sea pipa o carrotanque), la tarifa sera de
$4,500.00 Mxn por unidad por noche. El operador no podré pernoctar dentro de su
unidad, debera abandonar la Terminal y debera dejar a resguardo todo lo que la Terminal
le solicite.

Las maniobras realizadas para articulos considerados Peligrosos (Explosivos, Corrosivos,
Téxicos y Venenosos) causaran un 100% de recargo de conformidad con lo establecido por
la Organizacién Maritima Internacional.

De ser un producto que cause dafio a la fauna marina y a la vegetacion, se cobrara un
seguro de responsabilidad civil, por el dafo tanto a la Terminal como de acuerdo a leyes,
normas y reglamentos aplicables y en materia de proteccién ambiental.

Si a solicitud del cliente o por causas inherentes a la propia operacion, se realizan cortes o
movimientos de carros de ferrocarril, se cobrard una cuota por uso de equipo ferroviario
para dicha actividad a razén de $4,000.00 MXN por movimiento.

Los casos no previstos en esta tarifa seran objeto de convenio entre las partes; de no darse
as/. la consulta debera turnarse a la Direccién General de Puertos de la Secretaria de
Marina para su resolucion.

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio, cuando fuera el caso y
en el ambito de su competencia, se sometera a la opinion de la Administracién Portuaria
Integral de Tampico a través del Comité de Operacion del Puerto y, en caso de que el
planteamiento no sea resuelto, se remitird a la Direccién General de Puertos para su
dictamen.

Todas las tarifas expresadas en este documento estan establecidas en Pesos Mexicanos y
no contemplan el Impuesto al Valor Agregado.

Atentamente

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, 1er. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
Tel. (55) 5624 6500, CDMX. www.gob.mx/semar
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TAMPICO TERMINAL MARITIMA, S.A. DE C.V.
(TERMINAL 1)

TARIFAS POR EL USO DE INFRAESTRUCTURA POR LOS CONCEPTOS
DE ATRAQUE Y MUELLAJE, ASI COMO Y PARA EL SERVICIO DE PESAJE
APLICABLES EN EL RECINTO PORTUARIO DE TAMPICO, TAMAULIPAS.

CONCEPTO CUOTA

1) Atraque: Por cada metro de eslora o fraccion, por hora $ 30.00

2) Muellaje: Por tonelada métrica cargada o descargada $ 30.00

3) Bascula: Servicio de pesaje por unidad (por ticket), tara- $105.00
destara para embarques menoresa 5000 TM "

$ 95.00

4) Bascula: Servicio de pesaje por unidad (por ticket), tara-
destara para embarques mayores a 5,001 TM

REGLAS DE APLICACION

Atraque: Se considera atracada la embarcacién hasta que haya dado todos sus cabos a las
bitas de muelle, y termina el atraque cuando sea retirado el ultimo cabo de las bitas.

Muellaje: El tonelaje que se considerara a efectos de cobro sera el siguiente:

- En Importacién: Tonelaje estipulado en el BL
- En Exportacién: Tonelaje estipulado en el pedimento

Los casos no previstos en esta tarifa seran objeto de convenio entre las partes; de no darse
asi, la consulta debera turnarse a la Direccidon General de Puertos de la Secretaria de Marina

para su resolucion.

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio, cuando fuera el caso y
en el ambito de su competencia, se sometera a la opinién de la Administracién Portuaria
Integral de Tampico a través del Comité de Operacién del Puerto y, en caso de que el
planteamiento no sea resuelto, se remitird a la Direccién General de Puertos para su

dictamen. o~
{ -~ A

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, ler. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
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Todas las tarifas expresadas en este documento estan establecidas en Pesos Mexicanos y no
contemplan el Impuesto al Valor Agregado.

Atentamente
El Director General de Puertoes

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, 1er. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
Tel. (55) 5624 6500, CDMX. www.gob.mx/semar
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TAMPICO TERMINAL MARITIMA, S.A. DE C.V.
(TERMINAL T1)

TARIFA APLICABLE AL SERVICIO PORTUARIO DE ALMCENAJE QUE. SE PROPORCIONE EN EL
RECINTO FISCALIZADO DE LA TERMINAL EN EL RECINTO PORTUARIO DE TAMPICO, TAMPS.

I.- Por cada tonelada o fraccilén y dgrante: BAJO TECHO _ INTEMPERIE
a) Los -primeros quince dias naturales _ $ 2860 $ 14.30
b) Los siguientes treinta dias naturales $57.20 $28.60
c) El tiempo que transcurra después de vencido $92.40 $ '46.20
el plazo sefialado en el inciso anterior

Se pagard por cada dia de almacenaje el doble de las cuotas establecidas anteriormente,
cuando se trate de las siguientes mercancias:

a) Las contenidas en cajas, contenedores, cartones, rejas y otros empaques y envases
cuyo volumen sea de mas de 5 m3.

b) Las explosivas, inflamables, contaminantes y corrosivas.

La presente tarifa se aplicard después de vencidos los plazos de almacenamiento gratuito de
las mercancias, las cuales seran de siete dias naturales para la importacién, quince dias
naturales para la exportacion y treinta dias naturales para los minerales.

Toda mercancia en desistimiento / retorno que ingrese a la Terminal y que no cumpla con su
ciclo (Importaciéon o exportacién), causard almacenaje desde el primer dia en que ingrese a la

Terminal.

La Terminal se reserva el derecho de facturar los almacenajes generados/por la carga, con la
periodicidad que asi lo considere, asi como los servicios- mamobras préstados al duefio y/o

representante de la misma.

" Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, ler. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
Tel. (55) 5624 6500, CDMX. www.gob.mx/semar
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Los casos no previstos en esta tarifa seran objeto de convenio entre las partes; de no darse asi, la
consulta debera turnarse a la Direcciéon General de Puertos de la Secretaria de Marina para su
resolucion.

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio, cuando fuera el casoyen el
ambito de su competencia, se sometera a la opinién de la Administracion Portuaria Integral de
Tampico a través del Comité de Operacién del Puertoy, en caso de que el planteamiento no sea
resuelto, se remitirad a la Direccién General de Puertos para su dictamen.

Todas las tarifas expresadas en este documento estan establecidas en Pesos Mexicanos y no
contemplan el Impuesto al Valor Agregado.

Atentamente
E| Director General de Puertos

MAEA/AGM/ALM/CQZ

Av. Heroica Escuela Naval Militar 669, ler. piso, Colonia Presidentes Ejidales, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04470
Tel. (55) 5624 6500, CDMX. www.geb.mx/semar
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